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Lugar COMUNIDAD DE CUIDADO TIERRA DEL SOL  

Fecha 21/08/2026 10:00 am  

Tema 
Eje de atención: “Familia, Participación y Redes”, Línea de atención: “Familia” 
Actividad: Apóyame 

Desarrollo 

OBJETIVO  
Fortalecer la participación y corresponsabilidad de las familias y redes de apoyo 
en el acompañamiento de las personas mayores, promoviendo vínculos afectivos 
basados en la dignidad, el respeto y los valores. 
 
INTRODUCCION  
La familia y las redes de apoyo cumplen un papel fundamental en el bienestar 
integral de las personas mayores. Fortalecer estos vínculos permite promover el 
acompañamiento, la participación y la corresponsabilidad, reconociendo siempre 
su dignidad, autonomía y derechos. 
 
METODOLOGIA 
Se realizó un espacio de reunión con los referentes familiares y sociales de las 
personas mayores, desarrollado en el espacio de proyecciones, con el propósito 
de fortalecer la participación de las familias y redes de apoyo en el proceso 
institucional. El encuentro tuvo como tema central “La importancia de la familia”, 
reconociendo que los vínculos familiares y sociales cumplen un papel 
fundamental en el bienestar emocional, afectivo y social de las personas 
mayores. 
Durante el taller se abordó el concepto de familia desde una perspectiva amplia e 
incluyente, reconociendo las diferentes formas de organización familiar y la 
importancia de las redes de apoyo significativas. Se reflexionó sobre cómo la 
familia puede contribuir al acompañamiento de las personas mayores mediante 
acciones de comunicación, escucha, afecto, participación en actividades, 
acompañamiento en procesos institucionales y reconocimiento de sus 
necesidades, intereses y decisiones. 
Asimismo, se socializaron diferentes estrategias para fortalecer la vinculación de 
los referentes familiares y sociales en el proceso institucional. Se resaltó la 
importancia de mantener una comunicación permanente con la institución, 
participar en los espacios de encuentro, conocer las condiciones y necesidades 
de las personas mayores y promover actividades que permitan conservar y 
fortalecer los vínculos afectivos. También se hizo énfasis en que el 
acompañamiento familiar no debe limitarse a aspectos relacionados con el 
cuidado físico, sino que debe incluir dimensiones emocionales, sociales, 
culturales y afectivas. 
Como estrategia de integración se desarrolló una dinámica lúdica rompehielo, en 
la cual se entregaron papeles a los participantes para que plasmaran de manera 
escrita sus deseos, mensajes y compromisos dirigidos a las personas mayores. 
Posteriormente, algunos participantes compartieron sus reflexiones con el grupo, 
generando un espacio de expresión de sentimientos y reconocimiento de la 
importancia de mantener vínculos significativos. La actividad permitió identificar 
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compromisos relacionados con el acompañamiento, la escucha, el respeto, la 
comunicación, la presencia familiar y el fortalecimiento de las relaciones 
intergeneracionales. 
De igual manera, se realizó un espacio de socialización y refuerzo del protocolo 
relacionado con el fallecimiento de una persona mayor, dirigido a los familiares y 
referentes sociales. Se brindó orientación general sobre los procedimientos que 
deben tenerse en cuenta ante estas situaciones y se resolvieron inquietudes 
relacionadas con los trámites correspondientes. En este contexto, se hizo 
referencia al Decreto 786 de 1990, relacionado con la práctica de autopsias 
médico/ legales en Colombia, explicando de manera general los casos y 
población objeto de este procedimiento, así como la importancia de atender las 
disposiciones establecidas por las autoridades competentes. 
Durante esta socialización también se orientó a las familias sobre la importancia 
de mantener actualizada la información de contacto, conocer los procedimientos 
institucionales y administrativos y establecer canales adecuados de comunicación 
con la institución ante situaciones de fallecimiento. Se enfatizó que estos 
procesos deben desarrollarse con respeto, sensibilidad, confidencialidad y 
consideración hacia la dignidad de la persona mayor y sus familiares.  
 
MATERIALES  
Los materiales utilizados para este proceso fueron el espacio de la sala de 
proyecciones o reuniones del talento humano, medios audiovisuales, hojas de 
papel, colores, compromisos. 
 
RETROALIMETACION  
El ejercicio permitió reconocer que el cuidado y acompañamiento de las personas 
mayores constituye una responsabilidad compartida, en la cual cada actor puede 
aportar desde sus posibilidades y capacidades. Se resaltó especialmente la 
necesidad de evitar el aislamiento de las personas mayores y promover su 
participación, autonomía, reconocimiento y toma de decisiones, fortaleciendo 
relaciones basadas en el respeto y la valoración de su trayectoria de vida.  
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Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia             Firma 

VER LISTADO DE 
ASISTENCIA  

  

 

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

N/A 
 

  

Próxima 
reunión 

Próxima reunión probable de familias 18/09/2026 

Elaboró  Oscar Guillen Cardona Trabajador social  
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